
2026 年 10 月 18 日(日) 

お客さま各位 

キャンペーンのポイント付与不具合について 

 

 拝啓 平素は majica をご利用頂き、ご厚情のほど心より御礼申し上げます。 

 

2026 年 10 月 18 日(日)午前１時 55 分頃から以下のキャンペーンについて、

不具合により即時でのポイントの反映を停止しております。 

 

【影響のあるキャンペーン】 

・毎日マジカチャレンジ 

・カラコンスタンプ 

・株主優待 

 

付与予定のポイントにつきましては 2026 年 11 月 16 日以降、通常ポイント

として順次付与させていただきます。 

 

ご利用のお客さまに多大なるご迷惑とご心配をおかけしましたことを心より

お詫び申し上げます。今後も再発防止に取り組みますとともに、皆様に喜んでい

ただける majica のサービス提供に努めてまいります。 

 

引き続き majica をご愛顧賜りますようお願い申し上げます。 

 

敬具 

 


